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En WOKEN® apoyamos a nuestros clientes a gestionar sus riesgos, y mejorar la seguridad 
de sus procesos, cuidando a las personas, empresas y medio ambiente, con tecnología a 

la medida de sus necesidades.

¿Qué es Woken? 

Notificaciones y Alertas

Activa alertas y recordatorios personalizados a través de correos electrónicos. 
Así cada usuario tiene claro lo que se le ha asignado realizar. Además, se 
notifican incidentes, tareas realizadas y principales indicadores de gestión 
según los perfiles definidos para cada usuario.

Una App Móvil 
A través de la aplicación móvil (app) podrás registrar datos en terreno, 
facilitando el reporte de  hallazgos, incidentes, inspecciones, entre otras.

Una plataforma de Gestión
A través de nuestro Dashboard o tablero de gestión podrás monitorear 
en línea, los riesgos detectados, tareas asignadas y soluciones 
implementadas. 

Gráficos e indicadores a la medida de cada cliente.

Sistema de gestión de información en línea que permite 
registrar y gestionar riesgos, para así evitar posibles 
accidentes. Los registros se transforman en información 
útil para la gestión, mejorando la seguridad, eficiencia y 
confiabilidad de los procesos.



Servicio Personalizado
Acompañamiento permanente de nuestro equipo de profesionales y 
especialistas, para asegurar el correcto uso de la app y la web de  Woken. 
Personalización de los módulos, dashboard y notificaciones, para lograr un 
servicio a la medida de las necesidades de cada cliente.

Beneficios

 Mejor gestión de riesgos.
 Anticipación a posibles accidentes.
 Productividad y eficiencia.
 Disminuye el uso de papeles.
 Automatiza trabajo administrativo.

 Información en línea para facilitar la toma de decisiones.
 Fomenta la participación de profesionales y trabajadores.
 Más tiempo de profesionales en terreno.
 Verifica cumplimiento de normativa.
 Servicio a la medida de tus necesidades

Una Completa Plataforma en Gestión de Riesgos
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Gestión de Hallazgos

Detecta los Riesgos y Anticipa Accidentes

 Anticípate a los accidentes, gestionando oportunamente 
los riesgos en distintas situaciones como andamios, shafts, 
elementos de izaje, instalaciones eléctricas, entre otras.
 Detecta oportunamente estas situaciones, define la solución a 

implementar, asigna una tarea y asegura su solución.

Principales Beneficios

 Monitorea los riesgos detectados, las tareas resueltas y pendientes.
 Fomenta la participación en prevención de líderes y profesionales de la 

obra.
 Alertas sobre principales riesgos, y hallazgos pendientes de resolver.
 Aumenta el tiempo en terreno de los profesionales.
 Información en línea para tomar decisiones.

Proceso en Línea para Evitar Accidentes

 Con el Módulo Gestión de Hallazgos (IPA) de Woken podrás reportar 
acciones o condiciones de riesgos, las que se transforman en tareas 
específicas a resolver, evitando así incidentes y accidentes.
 Cada responsable sabe que debe resolver, y cuanto tiempo tiene, 

dejando evidencia de la solución. 



Procesos Controlados para 
Asegurar una Prevención Eficiente
 Notificaciones automáticas según etapas e hitos específicos del 

proceso, para una completa información.
 A través de un completo Dashboard (o tablero de gestión) es 

posible monitorear en línea; hallazgos detectados, tareas resueltas y 
pendientes. 
 La información se presenta según nivel de riesgo (Alto, Medio, Bajo), 

proceso, tipo de hallazgos, y responsable.

Nuevo - Reporte en Terreno

Con el nuevo módulo Reporte en Terreno de Woken, facilita y fomenta 
la participación de todos los trabajadores en la detección de hallazgos 
y reporte de incidentes a través de un simple código QR.

Principales Características

 Solución a la medida de cada empresa.
 Funcionamiento online y offline.
 Asigna tareas con tiempo y responsable específicos.
 Completo Dashboard, con tablas, gráficos y KPIs que facilitan la 

gestión.



Inspecciones y 
Observaciones

Verifica el cumplimiento de estándares

La gestión preventiva requiere verificar periódicamente el 
cumplimiento de estándares y normativa.
Se hace muy complejo conocer a tiempo si la actividad se ejecutó, 
los incumplimientos, y hacer seguimiento a las tareas asociadas.
Muchos accidentes se podrían evitar con controles operacionales 
oportunos.

Principales Beneficios

 Monitorea los riesgos detectados, las tareas resueltas y pendientes.
 Verifica el cumplimiento de la normativa.
 Estandariza la prevención a nivel corporativo de tal manera que puedas 

medir de la misma forma en todas las obras.
 Disminuye papeles y tiempo en planillas de cálculo.
 Información en línea, en tiempo real, para tomar decisiones.

Proceso en Línea para Inspecciones y 
Observaciones

Con el Módulo Inspecciones y Observaciones podrás conocer en línea el 
nivel de cumplimiento en cada uno de los controles críticos definidos.
Cada empresa define los ítems a evaluar, y la escala de cumplimiento a 
utilizar. 

Además, es posible asignar tareas, con responsables y plazos de 
ejecución y cada responsable sabe que debe resolver, y cuanto tiempo 
tiene. 



Procesos Controlados para Asegurar una 
Prevención Eficiente
Activa notificaciones automáticas por correo cada vez que una 
inspección es realizada, informando el nivel de cumplimiento y 
debilidades detectadas. 

A través del Dashboard monitorea en línea inspecciones realizadas, 
riesgos detectados, tareas resueltas y pendientes. 

La información se presenta según checklist, obra, ítem evaluado, 
entre otros elementos.

Principales Características

 Solución a la medida de cada empresa.
 Funcionamiento online y offline.
 Adjunta evidencias fotográficas y documentales
 Asigna tareas con tiempo y responsable específicos.



Plan Personalizado

Planifica Tareas y Actividades Eficientemente

Diariamente se requiere coordinar más actividades asociadas 
al sistema de gestión, listas de chequeo, charlas, documentos, 
cumplimiento legal, entre otros.

Son muchas horas de planificación en planillas de cálculo, papeles 
y correos.

Principales Beneficios

 Planifica y asigna tareas de manera eficiente.
 Facilita el cumplimiento del plan de prevención.
 Alertas sobre tareas atrasadas.
 Disminuye papeles y tiempo en planillas de cálculo.
 Automatiza los reportes con indicadores comparables.

Planificación y Gestión de tareas en Línea

Con el Módulo Plan Personalizado podrás asignar tareas, verificar su 
cumplimiento y analizar resultados de manera simple y eficiente, siempre 
con información en línea.

De manera centralizada, se asignan tareas según cargo, indicando 
frecuencia y fechas límite.

Las tareas quedan disponibles en el dispositivo móvil del responsable, 
quien al ejecutarlas las cierra en la plataforma, facilitando el seguimiento 
de las tareas. 



Procesos Controlados para Asegurar una
Prevención Eficiente
Define notificaciones automáticas, tanto al momento de asignar la 
tarea, cuando se ejecuta y si está atrasada.

Por medio del Dashboard de Woken monitorea en línea cada tarea, a 
nivel de obra, responsable, cargo y actividad.

Inspecciones y Observaciones
El nuevo módulo Plan Personalizado incluye un módulo de “Inspecciones y 
Observaciones” con hasta 12 listas de chequeo definidas por el cliente.

De esta manera se estandarizan inspecciones en equipos críticos, 
instalaciones, y cumplimiento de normativas, entre otras actividades.

Principales Características

 Alta eficiencia para coordinar el plan de trabajo mensual.
 Incluye hasta 12 listas de chequeo.
 Asigna tareas con tiempo y responsable.
 Notificaciones personalizadas por correo.



Reporte de Incidentes
y Accidentes

Reporta y Gestiona Incidentes y Accidentes

 La gestión de incidentes y accidentes es fundamental para el 
cumplimiento legal y la mejora de la cultura de seguridad.
 Cada vez que ocurre un accidente se deben realizar una serie 

de acciones, generar y almacenar documentación, registrar las 
causas e implementar acciones correctivas.
 Fomentar el reporte de incidentes aumenta la participación y 

permite aprender para que no se repitan.

Principales Beneficios

 Reporte oportuno de Incidentes y Accidentes.
 Fomenta la participación en prevención.
 Disminuye papeles.
 Fácil acceso a información de caso, para presentar a autoridades

y eventuales demandas.
 Aumenta el tiempo en terreno de los profesionales.

Proceso en Línea para Reportar Incidentes y 
Accidentes

Con este  módulo se pueden registrar todos los antecedentes 
relevantes de un incidente o accidente (área, faena, etapa constructiva, 
causas, medidas preventivas/correctivas, etc) que permitan realizar 
una adecuada investigación del caso, como también contar con los 
antecedentes necesarios en caso de fiscalización por parte de la 
autoridades pertinentes.



Fácil Gestión de Incidentes y Accidentes
 A través de un completo Dashboard (o tablero de gestión) es posible 

monitorear en línea; incidentes por obra, principales causas o procesos 
relacionados, documentos faltantes, entre otros. 
 En Woken también podemos incorporar indicadores propios de cada 

empresa.

Principales Características

 Solución a la medida de cada empresa.
 Funcionamiento online y offline (no aplica para Reporte en Terreno).
 Estandariza el proceso en toda la empresa.
 Completo Dashboard, con tablas, gráficos y KPIs que facilitan la 

gestión.

Nuevo - Reporte en Terreno

Con el nuevo módulo Reporte en Terreno de Woken, facilita y 
fomenta la participación de todos los trabajadores en la detección 
de hallazgos y reporte de incidentes a través de un simple código 
QR.



Auditorías Internas y 
Cumplimiento Legal

Facilita el Sistema de Gestión de Seguridad y 
Cumplimiento Legal

Para asegurar el cumplimiento del Sistema de Gestión de 
Seguridad, y legal es necesario llevar un oportuno seguimiento a 
diversa documentación.

Las revisiones internas son claves para asegurar que todo estará 
en norma al momento de una auditoría o fiscalización.

Principales Beneficios

 Detecta incumplimientos en el sistema de gestión y distintas normativas.
 Alertas sobre temas pendientes de resolver.
 Estandariza la prevención en todas las obras
 Disminuye papeles y tiempo en planillas de cálculo
 Aumenta el tiempo en terreno de los profesionales.

Auditorías Internas para verificar el Cumplimiento 
en Seguridad

Con el Módulo Auditorías Internas de Woken podrás llevar un seguimiento 
documentado de:

 Sistema de Gestión de Seguridad
 Protocolos de Salud Ocupacional
 Condiciones Sanitarias
 Actas de CPHS
 Checklist legales.

Cada obra podrá evaluar su nivel de cumplimiento, dejando la evidencia 
documental necesaria.



Procesos Controlados para Asegurar una 
Prevención Eficiente
A través de un completo Dashboard (o tablero de gestión) es 
posible monitorear en línea el resultado de cada auditoria, ítems 
pendientes, y documentos asociados. 

Fácil acceso a los respaldos documentales tanto para auditorías, 
fiscalizaciones y control interno.

Nuevo - Biblioteca

Con el nuevo módulo Biblioteca de Woken, se facilita el almacenamiento 
y acceso de distintos documentos que deben estar disponibles para 
los usuarios, tales como: Políticas, procedimientos, normativa,  plan de 
emergencia, normativa medio ambiental, entre otros.

Principales Características

 Solución a la medida de cada empresa.
 Fácil gestión documental de los respaldos de cada ítem evaluado.
 Asigna tareas con tiempo y responsable específicos.
 Completo Dashboard, con tablas, gráficos y KPIs que facilitan la 

gestión.



Ficha del Trabajador

Mantén al día la información de cada trabajador

 Cada día son más los antecedentes por trabajador, que es necesario 
tener actualizados, para cumplir la normativa.
 Capacitaciones, exámenes de salud, permisos para operar equipos 

críticos, y muchos otros antecedentes.
 Detecta si algún documento está vencido, y conoce si un trabajador 

puede desempeñar una tarea de alto riesgo.

Principales Beneficios

 Fácil acceso a la información clave de cada trabajador.
 Verificación de antecedentes en terreno a través del 

código QR individual.
 Alertas en caso de vencimiento de algún documento, 

examen o capacitación.
 Disminuye papeles y tiempo administrativo.

Información en Línea para una Gestión Segura

 Con la Ficha del Trabajador de Woken podrás almacenar toda la 
información a nivel de trabajador. Se activarán notificaciones por correo, 
recordando si algún documento o examen está pronto a vencer.
 Además se genera un código QR individual con acceso inmediato a la 

información clave que se requiere verificar en terreno.



Principales Características

 Solución a la medida de cada empresa.
 Ingresa información individual y con carga masiva.
 Visualización en terreno, a través de un código QR de la información 

clave de cada trabajador.
 La documentación del trabajador en un solo lugar.
 Completo Dashboard, con tablas, gráficos y KPIs que facilitan la 

gestión.

Información Actualizada y Disponible para 
Asegurar una Prevención Eficiente
 Define notificaciones automáticas por correo electrónico, según 

información crítica de cada trabajador.
 Monitoreo en línea la información de los trabajadores. 
 Evita incumplimientos legales, ahorra tiempo en búsqueda de 

papeles, y llenado de planillas de cálculo.


