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Digitalizacion de prevencion de riesgos

FORTALECIENDO LA CULTURA
DE SEGURIDAD: L.a Importancia

de la Informacion

n la columna anterior comenté los

avances y desafios de la seguridad

laboral en Chile. Si bien en el largo
plazo se observa una disminucion en los
accidentes laborales, no podemos estar
franquilos mientras haya trabajadores
que fallezcan por causas laborales.

Para avanzar, las nuevas tecnologias
nos brindan la oportunidad de incorpo-
rar estrategias innovadoras en preven-
cion. Es fundamental tener presente que
la tecnologia es una herramienta adicio-
nal para apoyar el objetivo principal que
es evitar accidentes, especialmente los
graves y fatales. Paralograrlo es necesa-
rio implementar una cultura preventiva.
Afortunadamente, las nuevas tecnolo-
gias nos ofrecen diversas formas de
fomentar el desarrollo de la Cultura de
Seguridad.

A continuacion, presento ejemplos de
como las plataformas de informacion
aportan al desarrollo de la Cultura de Se-
guridad, desde distintos aspectos:

* Gestion de la Informacion: Las em-
presas mas seguras toman decisiones
a partir de datos en linea, para lo que
disponen de mecanismos que facilitan
la reportabilidad de todos los trabajado-
res. Ademas, cuentan con indicadores
que permiten monitorear la operacionde
manera proactiva (y no solo con los cla-
sicos accidentabilidad y siniestralidad).
* Control de los principales riesgos
operacionales: En un plan de preven-
cion, lo primero que debemos asegurar
es el control de los riesgos criticos; ma-
niobras de izaje, operacion de maquinas,
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trabajos en altura, riesgos eléctricos, en-
tre otros. A través de aplicaciones maovi-
les se facilita la verificacion de controles
enterreno, registrando medidas correcti-
vas, y fotografias de evidencia.

» Sistema de Gestién de Seguridad
y Salud en el Trabajo: Un Sistema de
Gestion es la base para un plan de pre-
vencion. Sin embargo, a menudo el foco
se pierde, en papeles, burocracia y do-
cumentos, desconectandose de la ope-
racion. Una plataforma digital facilita la
gestion de los documentos, mantenien-
do una conexion con la operacion diaria,
y el control de los riesgos.

* Aprendizaje y Mejora Continua: Con-
tar con una dinamica de mejora conti-
nua, que permita reforzar lo que funcio-
na, y corregir lo que sigue siendo fuente
de riesgos y accidentes es clave. Tener
informacion oportuna permite detectar
qué procesos, areas, y/o equipos pre-
sentan problemas, definir mejoras y mo-
nitorear su gjecucion.

* Liderazgo: El rol de los profesicnales,
y jefaturas es fundamental en cualquier
cambio organizacional, como lo es la
digitalizacion y desarrollo de la cultura
de seguridad. Las plataformas tecnolo-
gicas apoyan el rol de lideres asignando
tareas especificas en actividades de te-
rreno que dan visibilidad a su actuar y
con indicadores en tiempo real para de-
cisiones oportunas.

* Participacion de trabajadores: Una
empresa segura involucra a todos los
trabajadores en la prevencion de acci-
dentes. Resulta clave contar con meca-
nismos de participacion, como reportes
de facil uso, para que cualquier trabaja-
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dor informe situaciones de riesgo, que
deben ser analizadas por los responsa-
bles.

* Foco en los principales riesgos: Cada
dia, en una construccion los riesgos son
muchos y cambian segun avanza el pro-
yvecto. Resulta clave que todos sepan
cuales son los principales riesgos de
cada etapa, a que deben estar atentos,
y qué controles son prioritarios. Una pla-
taforma de prevencién permite focalizar
los controles y actividades en aquellos
riesgos mas relevantes para prevenir ac-
cidentes graves y fatales.

* Rol de Contratistas y Subcontratistas:
En una obra participan trabajadores de
distintas empresas, todos involucrados
en los mismos procesos y riesgos. La
gestion de riesgos debe ser transversal,
involucrando a lideres vy trabajadores,
independiente de la empresa. Una pla-
taforma digital permite coordinar los es-
fuerzos entre todos.

En resumen, la informacion juega un
rol crucial en el desarrollo de la Cultura
de Seguridad. Las plataformas digita-
les ofrecen la oportunidad de procesar
grandes volimenes de datos en tiempo
real, provenientes de diversas fuentes
como sensores, drones, camaras vy re-
portes digitales. El desafio es asegurar-
se de que estos datos sean Utiles, lo que
requiere un plan de digitalizacion de la
prevencion en el que el liderazgo vy los
profesionales de prevencion jueguen un
papel esencial. Nac
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