COLUMNA EXPERTO L i'

Digitalizacion de prevencion de riesgos

DEL CUMPLIMIENTO LEGAL A
LA CULTURA DE SEGURIDAD: L.a

Digitalizacion Abre Nuevos Caminos

iariamente, en cada obra de

construccion, se realizan multi-

ples actividades de alto riesgo
que podrian desencadenar accidentes
con graves consecuencias. Las esta-
disticas nos muestran avances impor-
tantes en la disminucion de acciden-
tes, reflejando como las empresas han
implementado formas mas seguras de
trabajar y prevenir accidentes.

En la columna anterior comentamos
como la prevencion de riesgos ha evolu-
cionado desde registros en papel, y pla-
nillas de célculo hacia plataformas digi-
tales que integran mucha informacion
en tiempo real. Este cambio no es solo
tecnologico, sino que también cultural.

De la misma manera podemos afirmar
que existe una evolucion desde empre-
sas gue solo tenian como objetivo cum-
plir con la normativa (y evitar multas) a
una vision mas profunda, que busca de-
sarrollar una cultura de seguridad soli-
da, en la que todos incorporan la preven-
cion en sus decisiones y actividades.

La experiencia demuestra que cumplir
la ley no es suficiente para evitar acci-
dentes. Existen muchos ejemplos de
empresas que tienen graves acciden-
tes a pesar de cumplir todas las nor-
mativas vigentes. ;Qué falta entonces?
Se requiere que la seguridad sea parte
del proceso constructivo, aportando
no solo en la prevencion de accidentes,
sino que también a la productividad,
calidad, competitividad y sostenibilidad
de la empresa. En otras palabras, que la
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seguridad sea parte de la cultura de la
organizacion.

La cultura de seguridad no se logra solo
por que lo dice un letrero, o lo dictamina
la gerencia. Se requiere un compromiso
genuino, un trabajo permanente, lidera-
do por duefios y gerentes que muestran
coherencia en sus acciones, monito-
rean los puntos débiles e involucran a
todos los trabajadores en la prevencion
de los riesgos.

La digitalizacion toma entonces un rol
estratégico. Las plataformas digitales
permiten ingresar datos de manera
simple, generar alertas automaticas,
reportar incidentes desde el terreno,
hacer seguimiento al cierre de medidas
correctivas, verificar el cumplimiento
legal, gestionar documentacién y au-
tomatizar tareas, entre otras materias.
Facilita también la participacion de los
trabajadores. Es asi como se avanza en
seguridad, y al mismo tiempo disminu-
ye papeleo y tiempo de oficinag, lo que
mejora la productividad de los distintos
procesos.

Cumplir con la normativa sigue siendo
el primer objetivo, pero no es suficiente.
Debemos ir mas allg incorporando sis-
temas de gestion en los factores huma-
nos y organizaciones para contar con
procesos mas seguros. En este camino
las nuevas tecnologias nos entregan
nuevas herramientas para apoyar el de-
sarrollo de la cultura de seguridad.

Este desafio no es exclusivo de grandes
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empresas. He visto por anos como em-
presas medianas y pequefias también
pueden alcanzar altos estandares en
materia de seguridad, cuando existe
compromiso y liderazgo. Mas alla del
presupuesto, lo que se necesita es con-
viccion.

Si bien hemos avanzado, mientras ten-
gamos accidentes que lamentar (espe-
cialmente graves y fatales) debemos
seguir buscando nuevas estrategias
para desarrollar la seguridad.

Las plataformas digitales y otras tecno-
logias estan ahi, cerca, de facil accesoy
uso. Se requiere disposicion al cambio e
innovacion para gue aprovechemos es-
tas nuevas herramientas en un desafio
que sera importante de manera perma-
nente.

El 28 de abril es el dia mundial de la se-
guridad y salud en el trabajo. No es ca-
sualidad que la OIT (Organizacion Inter-
nacional del Trabajo) ha definido como
tema principal para esta conmemora-
cion el papel de la A y la digitalizacion
en el trabajo.

No se trata de ser expertos en tecnolo-
gia, ni expertos en prevencion, sino de
estar dispuestos a innovar. Porque la
seguridad es un elemento clave para la
sostenibilidad de la construccion, yla di-
gitalizacion una potente herramienta en

nuestras manos. N&cC
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