WOKEN: LA PLATAFORMA digital Integral para la
Prevencion DE RIESGOS EN LA CONSTRUCCION

Woken, una plataforma digital integral, esta transformando la
gestion de la seguridad y la eficiencia operativa en la industria de la
construccion. Con su avanzada tecnologia y enfoque personalizado,
Woken ofrece soluciones adaptables que van desde el registro de
incidentes y programacion de tareas hasta la gestién de hallazgos y
auditorias internas.

oken es una completa
plataforma digital que
apoya la gestion de pre-

vencion de riesgos y control ope-
racional en empresas de distintos
sectores economicos, entre los
que destaca la construccion.

Muestro sistema integra una apli-
cacion movil, que se complementa
con nuestra plataforma web y un
servicio personalizado a través
de profesionales especializados.
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Weoken dispone de diversos mo-
dulos que se personalizan segun
las necesidades de cada cliente,
para asi apoyar de manera facil y
eficiente en la disminucion de acci-
dentes y enfermedades laborales.

¢Que beneficios ofrece el uso de
Woken en términos de seguridad
y eficiencia en la construccion?

La construccion es una actividad
de alto riesgo en la que lamenta-
blemente adn ocurren muchos

Cristian Moraga
Socio y gerente de Woken

accidentes, algunos de los cuales
pueden ser muy graves, incluso
fatales. Cada obra debe contar
con un plan de prevencion de ries-
gos que, como minimo, cumpla
con la normativa vigente, junto
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con desarrollar una cultura de seguridad que permita
evitar accidentes y enfermedades laborales. Mejorar
la prevencion no solo es una obligacion ética y legal,
sino que también una contribucion importante en la
productividad de cada proyecto. Es asi como Woken
aporta beneficios: por un lado, apoya a una mejor ges-
tion preventiva, y por otro, entrega todos los beneficios
de |z digitalizacion de procesos.

Woken, con cada uno de sus modulos, junto a un ser-
vicio cercano, apoya el plan de cultura de seguridad de
cada empresa, involucrando a sus lideres y trabajado-
res, facilitando la toma de decisiones y el seguimiento
de las medidas correctivas.

:Como puede Woken mejorar la gestion de informa-
cién en proyectos de construccién en tiempo real?
Woken permite registrar informacion tanto desde la
APP como desde la web, actualizandose en tiempo
real. Los reportes abarcan desde el registro de inci-
dentes, hallazgos o desvios, listas de chequeo, hasta
la programacion de tareas, incluyendo una variedad
de actividades diarias en cada obra. Cada informe se
complementa con fotografias y documentos, facilitan-
do el monitoreo del plan de prevencion y contribuyen-
do a la disminucion de accidentes y al aumento de la
productividad.
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Ademas, se activan notificaciones, recordatorios
y actualizaciones en tiempo real de los dashboard
para respaldar el control de gestion en linea. La in-
formacion proporcionada por Woken simplifica el
cumplimiento de la normativa legal vigente, dismi-
nuyendo el trabajo administrativo asociado con la
elaboracién de informes y reportes del sisterma de
gestion.

¢Qué papel juega una plataforma tecnoldgica en la
optimizacién de la prevencién de riesgos en pro-
yectos de construccidn, y como contribuye Woken
a este aspecto?

Diariamente, en cada obra, surgen NnUMErosos ries-
gos que requieren una gestion oportuna. Platafor-
mas especializadas en prevencion de riesgos, como
Woken, simplifican la asignacion y el seguimiento
de tareas, automatizan procesos administrativos, y
optimizan el uso de tiempo y recursos en materia
de prevencion. La plataforma digital Woken no solo
mejora la gestion de riesgos y el control operacional,
sino quetambién centraliza la informacion actualiza-
da, facilitando la comunicacién y la gestion de tareas
entre las distintas lineas de trabajo. Esto, a su vez,
permite un analisis de datos que da paso a una me-
jora continua en materia de seguridad y prevencion
de riesgos apoyando los objetivos en cada proyecto.
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"Woken permite registrar informacion
tanto desde la APP como desde la web,

actualizandose en tiempo real"

¢Qué tipos de informacién pueden registrarse y
gestionarse mediante Woken, y como se utiliza
esta informacién para mejorar la toma de decisio-
nes en los proyectos de construccién?

Woken permite registrar y gestionar una amplia va-
riedad de informacion relacionada con los proyec-
tos de construccion. Al proporcionar acceso rapido
y centralizado a esta informacion, analizar datos,
realizar seguimiento de los cambios, y facilitar la
comunicacion y colaboracion entre las distintas
areas de trabajo, se convierte en un importante apo-
yo para todos quienes trabajan en la prevencion de
accidentes.

Nuestros principales modulos son:

* Plan Personalizado: Permite la programacion de
tareas, registro y seguimiento de su correcta ejecu-
cion.

» Gestion de Hallazgos: Facilita la gestion de ac-
ciones o condiciones de riesgo, desde |la deteccion
hasta la gjecucion oportuna de las medidas de con-
trol.

* Gestion de incidentes o accidentes: Genera un
reporte oportuno de lo ccurrido, junto con recopilar
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toda la informacion que permita cumplir con la nor-
mativa y gestionar aprendizajes.

* Inspecciones y Observaciones: Permite realizar
los chequeos necesarios para el control de proce-
$08, equipos e instalaciones.

* Auditoria Interna de sistemas de gestion. Facilita
el contral de gestién y documentacidn de los siste-
mas de gestion en seguridad y salud ccupacional.

Woken cuenta con muchas otras funcionalidades y
modulos como la Ficha del Trabajador, Reportes en
Terreno a través de QR, Registro de Ingreso a Obra,
entre otros. Nos adaptamos a las necesidades de
nuestros clientes, guiandolos en el inicio de la digi-
talizacion de sus procesos segun sus requerimien-
tos especificos.

Ademas, al ser un sistema en linea, promueve la co-
laboracion al enviar correos de manera automatica,
facilita el acceso a informacion con trazabilidad y
genera alertas. Estas funcionalidades no solo aho-
rran tiempo, sino que también permiten una mayor
presencia en el terreno y dedicarse al analisis y me-
jora de procesos a partir de los datos disponibles
en Woken.

¢Cual es el proceso de implementacion de Woken
en un proyecto de construccién y como se adapta
a las necesidades especificas de cada cliente?
Woken se adapta a las necesidades especificas de
cada cliente mediante su capacidad de personali-
zacion. Ademas, el equipo de Woken trabaja en es-
trecha calaboracion con el cliente para comprender
sus necesidades y asi lograr que la plataforma se
ajuste a sus procesos.

¢Cudles son los elementos diferenciadores de
Woken?

Para quienes trabajamos en Woken es claro que &l
objetivo principal es evitar accidentes. Entendemos
que la tecnologia es una herramienta, un apoyo po-
tente que debe adecuarse alas necesidades decada
cliente en sus procesos de desarrollo de su cultura
de sequridad.

Par esto nos parece clave entregar un servicio per-
sonalizado, a través de un acompanamiento cerca-
no, y una plataforma flexible y robusta.

También nos parece muy importante el potenciar la
colaboracion, en un amplio sentido. Por un lado tra-
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bajamos en alianza con otras empresas como: Ca-
lidad Cloud, Ingsol y Empresas GO, entre otras. Con
cada una de ellas buscamos integrar aportes de va-
lor en calidad, productividad, control de contratistas
y otras materias. En la construccion conviven mu-
chas especialidades, y estamos convencidos que
cada solucion digital debe mantener una especiali-
zacion, para apoyar en conjunto a nuestros clientes.

Tambien trabajamos de manera colaborativa con
nuestros clientes, a quienes agradecemos la bus-
queda de la mejora continua, y el desarrollo de nue-
vas funcionalidades, siempre con un sentido prac-
tico.

iCuales son los primeros resultados que se obser-
van al implementar WOKEN que podrian motivar a
las empresas que atn no tienen WOKEN?

La implementacion de Woken es un proceso bastan-
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te facil y rapido. Para cada modulo contamos con
propuestas iniciales, que luego se adecuan segun
las necesidades de cada cliente.

Rapidamente se observa como las obras cuentan
con informacion en lineas sobre las prioridades en
la prevencion de accidentes, se instala un habito en
reportar y gestionar situaciones de riesgo, para asi
evitar accidentes. También se facilita el acceso a
informacion, disminuyendo el trabajo administrativo
en distintos niveles.

Al contar con nuevos indicadores es posible realizar
mejoras que antes no se visualizaban, pues no se
disponia de la informacion, con el nivel de detalle y
oportunidad que entrega Woken. Nac
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